Vastaajista 82 % uskoo
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Yli puolet henkildstovuokrauspalveluita kayttaneisté_/ Promenade
yrityksista ndkee henkildéstopalveluyritysten roolin — #  Research
merkittdvana osana tyévoimapulan ratkaisua
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Vuokratyon suosittelemisessa merkittava _/ Promenade
nousu. — #  Research

Voin suositella vuokratydn tekemista tuttavilleni

Terveydenhoito- ja sosiaalialan ty6 97 %
Call ja contact center (puhelinmyynti ja -markkinointity6) 92 %
Kiinteistdnhoito- ja siivousalan tyd 92 %
Muu palveluty6 92 %
86 % Kaupan alan tyd/kaupallinen tyd 91 %
113 Hotelli-, ravintola- ja catering-alan tyo 91 %
Kylla Markkinointi (mainonta, viestinta, media) 91 %
82 9% Call ja contact center (asiakaspalvelutyd) 88 %
Rakennustyo 88 %
B 2008
B 2007
+ % Muu teollinen tyo 80 %
En Jokin muu, mik&? 79 %
Ohjelmatoimistoty® 78 %
18 % IT-alan tyo 7%
Kemian alan ty6 68 %
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Vuokratyon tekemisen mielekkyydessa ja
arvostuksessa voimakasta kehittymista.

Promenade
| Research

Uskon, etta vuokratyd auttaa minua saamaan jatkossa

uuden tydpaikan. 3,73

Asiakasyritys on kohdellut minua tasa-arvoisesti

suhteessa omiin tydntekijoihinsa. 3,59

Olen pystynyt hyddyntamaéan ja kehittaméaan

- - . 3,56
osaamistani vuokratyon avulla.

Vuokratydalan osittain negatiivinen imago johtuu 342
pitkalti tietamattomyydesta. ’

Vuokratytn tekeminen on mielekésta. 3,39

Yleinen asennoituminen vuokratyota kohtaan on
myonteinen.

Olen vuokratydn avulla paassyt etenemaan urallani.
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Tyota tehdaan keskimaarin mielekkaassa
ja arvostavassa tyoyhteisossa.
Esimiestydsta hyvia arvioita.

Promenade
Research

Asiakasyrityksessa

lahimmat tyotoverini

arvostavat minua ja
tekemaani tyota.

3,90

Asiakasyrityksessa

toimiva esimieheni
arvostaa minua ja
tekemaani tyota.

e Esimiestyo6ta

koskevat arviot
viitearvoihin

Asiakasyrityksesséa suhteutettuina

toimiva esimieheni hyvia / erinomaisia

. .. 3,63

ansaitsee kiitosta

esimiestyostaan.

Tunnen kuuluvani
asiakasyrityksen
tyoyhteis6on.

3,59

1 2 3 4 5

1=Taysin eri mielta -
5=T&aysin samaa mielta
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Henkiléstopalveluyritysta tyonantajana
arvioidaan paaosin myodnteisesti.
Tiedonkulussa edelleen kehitettavaa.

Tybnantajani on hoitanut
asianmukaisesti
palkanmaksun ja muut
tydsuhdeasiat.

TyOnantajani on alallaan
laadukas ja menestyva

yritys.

Olen tyytyvainen
nykyiseen (paaasialliseen)
tyonantajaani, enka halua

siirtya toisen
henkildstopalveluyrityksen
palvelukseen.

Tybnantajani huomioi
toiveeni tarjotessaan
minulle toita.

Olen saanut
tyonantajaltani riittavasti
tietoa asiakasyrityksesté

ja tyotehtavistani.

4,06

_4-,02
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Osio 5: Tyonantajakuva

nykyista tydpaikkaani
toiseen samankaltaiseen

Promenade
Research

Tietoty6: 3,51

.

3,47

‘ Teollinen tyd: 3,0

Yrityksessa huolehditaan
henkildston
hyvinvoinnista.

Olen tyytyvainen
tiedonkulkuun
tyonantajani,

asiakasyrityksen ja itseni
valilla.

3,31

Olen saanut
tyonantajaltani riittavasti
tietoa tydsuhdeasioista.

3,28

Tunnen kuuluvani

henkildstdpalveluyrityksen 3,09
X tydyhteisé6n.
5 Viitearvo:”En halua vaihtaa 1 2 3 4 5

jossain toisessa
yrityksessa” 3,86
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Vuokratydvoiman osuus yritysten omasta henkilgstosta
EK:n jasenyrityksisséa toimialoittain lokakuussa 2007, %

Teknologiateollisuus
TeVaNaKe-teollisuus
Rakennustuoteteollisuus
Kemianteollisuus
Puuteollisuus
Energiateollisuus
Elintarviketeollisuus
Paperiteollisuus
TEOLLISUUS YHTEENSA

Maa- ja vesirakentaminen
Talonrakennus
Rakennusasennus
RAKENTAMINEN YHTEENSA

Hotellit ja ravintolat
Kulttuuri- ja virkistyspalvelut
Tietopalvelut

Tukkukauppa
Liiketoimintapalvelut
Vahittéiskauppa
Terveyspalvelut
Sosiaalipalvelut
Kiinteistopalvelut
Viestintapalvelut
Tutkimus- ja tekniset palvelut
Liikenne

Finanssiala

Koulutus [0,

PALVELUT YHTEENSA [0 e sy

0 1 2 3 4 5 6 4 8 9 10
Osuus henkilostosta, %
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Noin puolet uskoo saavansa myos
vakituista tyota alalta, jolla nyt tekee
vuokratyota.

- Promenade
Research

Uskoisin, etta saisin talla hetkella vakituisen ty6paikan alalta,
jossa olen tehnyt vuokratyota

eNaiset 46%, miehet 50%
*Yli 55-vuotiaat: 30% (muuten ika vaikuttaa

Kylla 47 % vahan)

Toimialojen valilla vaihtelua, esim:
=Markkinointi (mainonta, viestinta, media) 65%
eKuljetus- ja liikennetyd 60%

eKaupan alan tyd/kaupallinen ty6 54%
eHotelli-, ravintola- ja catering-alan tyo 55%

Ei 11 % IT-alan tyo 40%

eKiinteistonhoito- ja siivousalan tyo 36%
eKemian alan ty6 37%

En osaa
sahoa

42 %

0 % 20 % 40 % 60 %
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Vuokratydn tekemisen syissa nakyy mm.

sitoutumista ja vapautta koskevien
asenteiden muutos.

Pal

Promenade
Research

Muutos v. 2007

Vuokratyotd on helpompi saada kuin
muuta tyota

Voin valita itse tydajan ja -paikan

Haluan lisdansioita

Haluan nahda erilaisia tyopaikkoja ja
saada monipuolista tyokokemusta

Jokin muu syy

En halua kokoaikaista tydsuhdetta

En halua vakituista tydsuhdetta

Saan parempaa palkkaa tai muita etuja
(koulutus, asunto tms.), joita en saisi
muutoin

%

[ %
\\/-Peruskoulu 46%

Ei eroa
koulutuksen
mukaan

« Toisen asteen
koulutus 40%

« Yliopisto tai
ammattikorkeakoulu
tutkinto 28%

= Yliopisto tai
ammattikorkeako
ulu tutkinto 24%

Ei eroa
koulutuksen
mukaan
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40 % 50 %
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Vastanneista yrityksista 81 % on kayttanyt
henkilostovuokrauspalveluja.

Promenade
Research

Tilanteet, joissa vuokratyovoimaa on kaytetty:

Ruuhkahuiput
Sairauslomasijaisuudet

Sesongit

Muu lisatydvoiman
tarve

Vuosilomasijaisuudet
Muut sijaisuudet

Rekrytointikanavana
Emme ole itse

I6ytaneet sopivia
tyontekijoita

Perhevapaasijaisuudet

Maéaraaikaisen/osa-
aikaisen tydvoiman
siirtaminen
Ulkoistuksen/alihankinnan
vaihtoehtona

Opintovapaasijaisuudet

Toisséa, joita omat
tyontekijat eivat tee

Erityisasiantuntemuksen
tarve

Kun ty6paikalle on haluttu

0 %

20 %

40 % 60 %

uusia toimintatapoja
80 %

0 %

Kayttanyt henkilostovuokrauspalveluita (N=898)

2%

2%

13 %

5% 10 %
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Vastanneista yrityksista 36 % on rekrytoinut

tyontekijoita henkilostopalveluyritysten kautta. Syyt - Promenade
ko. palveluiden kayttoon liittyvat rekrytointien Research
haasteellisuuden lisdantymiseen.

Miten henkilostopalveluyritysten kaytto
rekrytoinneissa tulee yrityksessa kehittymé&an
seuraavan 12 kuukauden aikana?

Arvostamme
henkiléstopalveluyritysten

o . 3,66
ammattitaitoa ja
asiantuntemusta Lisaantyy
merkittavasti
Ei ole aikaa rekrytoida itse 3,63
Lisdaantyy
jonkin verran
Rekrytointi on helppoa ja 357
yksinkertaista Pysyy 21 %
ennallaan
Saamme .
henkiléstopalveluyritysten 3,49 ) Vahenee
kautta hyvia tyontekijoita jonkin verran
Henkilostopalveluyrityksilla Vahenee
on laajat rekisterit 3,42 merkittavasti
tyonhakijoista ‘ : :

0% 10 % 20 % 30 %
Tyontekijat ovat I6ytyneet 3.4
nopeasti )
Saamme
henkiléstépalveluyritysten
kautta myo6s ulkomaalaisia
tyontekijoita
Itsellamme ei ole
tarvittavaa
asiantuntemusta

1,0 2,0 3,0 4,0 5,0
1 = taysin eri mieltd — 5 = taysin samaa mielta
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Vuokratyon teettamisella suora yhteys Promenade
tuottavuuteen, aikatauluihin ja tyon — #  Research
jakamiseen.

Miten olisi toimittu, jos henkilostopalveluyrityksen palveluita ei olisi ollut saatavilla

Olisi palkattu uusi tyontekija

e e . 53 %
maaraaikaiseen tyosuhteeseen

Yrityksen muut tyontekijat olisivat
tehneet oman tyon ohella

Yrityksen muut tyontekijat olisivat
tehneet tyon ylityona

Tyo olisi jaanyt osittain tekematta

Ty06 olisi viivastynyt

Olisi palkattu uusi tyontekija vakituiseen
tydsuhteeseen

Ty0O olisi ulkoistettu/ostettu alihankintana

Ty06 olisi jaanyt kokonaan tekematta 3%
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